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Excese comportamentale & Comportamente problematice

B Tipuri de recomandari la nivel de clasa (accent pe metodele
instructionale)

1. Folositi cercul timpului pentru a-i ruga pe elevi sa va spuna cum fsi petrec ziua, iar ceilalti
trebuie sa asculte cu atentie. Aceasta activitate va incuraja ascultarea activa.

2. Tncurajati gandirea empatica cu intrebdri ca: ,De ce crezi ci plange el?” Aceasta i va ajuta
pe elevi sa reflecteze asupra propriei conduite si a comportamentului celorlalti.

3. Promovati increderea elevilor si dezvoltarea de noi abilitati prin angajarea lor in activitati
de rezolvare a problemelor, de exemplu prin intrebari de tipul: , Te poti gandi la 0 modalitate
care sa te ajute sa tii minte sa-ti astepti randul?”

4. Folositi interactiunea naturala intre elev si adult pentru a exersa o abilitate (Elksnin and
Elksnin, 2000). Interventiile naturale se refera la crearea numeroaselor oportunitati pentru
raspunsurile dorite din parte copilului. Kaiser si Grim (2006: 455-456) fac urmatoarele
recomandari cu privire la interventiile naturale:

— Tnvatati elevii in conformitate cu interesele lor.
— Tnvétati elevii ce este functional la un anumit moment.
— Opriti interactiunea cat inca elevul si profesorul se bucura de ea.

5. Cititi si discutati literatura despre interactiuni sociale, care implica subiecte precum
rezolvarea unor situatii noi, abordarea bullyingului, stabilirea de noi prieteni (DeGeorge,
1998).

6. Nota: Luati in considerare barierele culturale sau lingvistice ale elevului, in ceea priveste
buna purtare, cand discutati sau creati povesti.

7. Discutati despre ce a facut elevul dupa interactiunea sociala: ce s-a intamplat, daca
rezultatul a fost pozitiv sau negativ si ce va face elevul Tn aceeasi situatie in viitor. (Elksnin
and Elksnin, 2000; Lavoie, 2005)

8. Nota: Tineti cont de barierele culturale sau lingvistice ale elevului, in ceea ce priveste buna
purtare, cand discutati sau cand creati povesti.

9. Folositi mijloace multimedia pentru predare in scoala. Multi elevi cu dizabilitati de invatare
tind sa Tnvete folosind vizualizarea; astfel, imaginile video, simularile, mijloacele virtuale si
alte mijloace multimedia pot avea rol de instrumente eficiente pentru predare (Parsons,
2006; Parsons, Leonard and Mitchell, 2006). Puteti implementa si 4-6 activitati (supra), de
exemplu, schimb de roluri, povesti din mediu social, observarea comportamentului altora
prin folosirea mijloacelor multimedia.

10. Creati propriile instrumente pentru dobandirea abilitatilor si adaptati-le pentru elevii
dumneavoastra. De exemplu, puteti Tnregistra audio sau video elevii in clasa (dupa ce va
asigurati ca ati primit permisiunile corespunzatoare) si apoi folositi inregistrarea pentru a
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initia o discutie despre interactiunile sociale ale elevilor (NCTI, CITed — Centrul pentru
Integrarea Tehnologiei in Educatie).

Nota: Tineti cont de barierele culturale sau lingvistice ale elevului in ceea ce priveste buna
purtare, cand discutati sau cand creati povesti.

11. Folositi fotografii sau imagini statice din inregistrari video ca ,memento-uri pentru
comportamentul social”.

12. Folositi tutoratul colegial care implica interactiunea elevilor intre ei. De exemplu, puteti
constitui perechi formate dintr-un elev normal si unul cu dizabilitati pentru a Tmpartasi
cunostinte despre abilitatile sociale. Tutoratul colegial poate fi un mod folositor de a atinge
scopurile sociale, in afara de abilitatile academice (de exemplu, in timpul unui eveniment
scolar sau pe durata pauzelor, un elev normal sa faca pereche cu un elev cu dizabilitati)
(Carter et al., 2005).

13. Folositi simularile si alte anunturi vizuale pentru a-i invata pe elevi sa dobandeasca
abilitati pentru viata cotidiana. De exemplu, puteti folosi tableta elevului pentru a-l invata
cum sa mearga la magazinul alimentar si cum sa interactioneze cu ceilalti in aceste situatii si
n situatii sau locuri similare (Mechling, Gast, & Langone, 2002).

14. Planificati dinainte excesele comportamentale ale elevului dumneavoastra. Asigurati-va ca
veti aduna informatii dinainte despre cauzele posibile ale comportamentului. Folositi aceste
motive pentru a decide ce pasi trebuie urmati.

Referinte / Resurse multimedia

e Choices, Choices (K-5)/ Alegeri, alegeri (K-5)

Choices, Choices foloseste scenarii din lumea realad pentru a-i ajuta pe studenti sa afle despre
abilitati de rezolvare a problemelor si de luare a deciziilor.

Right Choices: A Multimedia Social Skills Training Program for Adolescents (6-12)/Alegeri
Corecte : Program multimedia de pregatire pentru abilitati sociale destinat adolescentilor (6-

12)

Right Choices este un program de 34 de saptamani care foloseste inregistrari video pentru a
ajuta elevii sa Tnvete despre abilitati de rezolvare a problemelor si luare a deciziilor;
modulele se axeaza pe subiecte ca rezolvarea conflictelor, negociere si abordarea presiunii
exercitate de colegi.

Tipuri de recomandari la nivel de scoala (accent pe metodele
instructionale)

Dispunerea clasei / Aranjarea

1. Implicati parintii si alti asistenti sociali, ca si alti adulti, care au un rol important in viata
copiilor. Stabiliti intalniri intre parinti/asistenti sociali si staff care ajuta la construirea unui
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legaturi, care la randul ei, ajuta elevul sa se simta sprijinit si 1i Tmbunatateste abilitatile
sociale Tn continuare.

2. Asigurati-va ca se asigura prevederi ulterioare pentru acesti elevi cum ar fi suport aditional
in clasa, de exemplu prezenta unui profesor asistent, pentru a-i mentine pe directia cea
buna.

Comunitate

Evitati abordarea ,ce e bun pentru unul e bun pentru toti”. Adaptati interventia pentru a
indeplini nevoile unei persoane sau ale unui numit grup. Elevii care vorbesc engleza ca a
doua limba ar putea avea nevoie de instruire intensiva in ceea ce priveste abilitatile sociale
pentru a promova aculturatia si acceptarea din partea elevilor. Elevii cu dizabilitati ar putea
avea nevoie de curriculum adaptat si strategii de invatare. Cei mai multi elevi vor avea
nevoie de o combinatie de diverse strategii care se potrivesc deficientelor particulare si
istoricului lor.

Altele (Semnalizarea in scoalad)

Introduceti panouri vizuale in zona scolii, care ilustreaza abilitatile sociale adecvate, de
exemplu, cum sa stai la rand la cantina scolii si cum sa interactionezi cu colegii pe durata
pauzelor.

Parinti / Asociatii de parinti

Furnizati profesorilor/asistentilor o forma de comunicare cu parintii/asistentii prin numere
de telefon in cazul in care se intampla ceva in excursie. Aceasta se va realiza prin colaborare
cu parintii.

Siguranta

1. Organizati evenimente legate de abilitati sociale la scoala dumneavoastra. De exemplu, pe
baza colaborarii cu profesorii, parintii si elevii puteti ruga elevii sa faca parte din grupuri care
lucreaza Tmpreuna pentru atingerea anumitor scopuri (de exemplu, a planta o grading, a
repara lucruri la scoala).

2. Implicati elevii in decizii dumneavoastra cu privire la evenimente. Aceasta 1i va ajuta sa-si
cultive abilitatile sociale. De exemplu, in colaborare cu elevii, pregatiti o agenda in care va fi
un eveniment legat de dizabilitatile sociale/saptamana constientizarii dezvoltarii sociale si
rugati elevii sa participe la teatru si/sau sa faca prezentari relevante.

3. Furnizati profesorilor/asistentilor o forma de comunicare cu parintii/asistentii prin numere
de telefon in cazul in care se intampla ceva in excursie. Aceasta se va realiza prin colaborare
cu parintii.
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Recreatii

Organizati evenimente legate de abilitati sociale la scoala dumneavoastra. De exemplu, pe
baza colaborarii cu profesorii, parintii si elevii, puteti ruga elevii sa faca parte din grupuri
care lucreaza impreuna pentru atingerea anumitor scopuri (de exemplu, a planta o grading,
a repara lucruri la scoala).

Implicati elevii in decizii dumneavoastra cu privire la evenimente. Aceasta ii va ajuta sa-si
cultive abilitatile sociale. De exemplu, in colaborare cu elevii, pregatiti o agenda in care va fi
un eveniment legat de dizabilitatile sociale/saptamana constientizarii dezvoltarii sociale si
rugati elevii sa participe la teatru si/sau sa faca prezentari relevante.

Suport elevi

1.

Instituiti o cultura a incluziunii in scoala dumneavoastra: organizati ateliere si seminarii cu
cadre universitare. Aceasta va ajuta profesorii sa inteleaga aspecte ale incluziunii si sa aplice
practici incluzive, care vor contribui la predarea practicilor sociale elevilor.

Organizati seminarii/ ateliere la scoala dumneavoastrd pentru a creste gradul de
constientizare despre dizabilitati intelectuale si abilitati sociale:

Aranjati ateliere de o zi pentru profesori in care puteti invita agentii externe (inclusiv
terapeuti specializati pe terapia cu teatru) pentru a le ardta profesorilor cum sa
implementeze invatatul experiential in procesul de predare pentru acesti elevi. Acest fapt i
poate ajuta pe elevi sa se simta parte a unei echipe, sa-si exerseze propriile abilitati de lucru
in grup, sd interactioneze productiv cu colegii si sa socializeze.

Investiti In formarea continua pentru profesori sub forma unor workshop-uri si seminarii
online furnizate de specialisti in educatie si psihologi educationali, pe tema abilitatilor
sociale/ dificultatilor comportamentului social, pentru a creste gradul de constientizare
asupra dificultatilor pe care le intdmpina acesti elevi.

Asigurati training on-site pe tema terapiei prin teatru/ invdtare experientiald, invitand
practicieni si profesionisti specializati pe jocul de rol, pentru dezvoltarea abilitatilor sociale.
Dotati scoala cu computere si tablete, astfel incat profesorii si elevii sa poata folosi
tehnologia pentru predarea/invatarea abilitatilor sociale.

Implicati parintii si alti asistenti sociali, precum si alti adulti, care au un rol important in
viata copiilor. Stabiliti intalniri intre parinti/asistenti sociali si staff care ajuta la construirea
unui legaturi, care la randul ei, ajuta elevul sa se simta sprijinit si ii imbunatateste abilitatile
sociale in continuare.

Asigurati-va ca se asigura prevederi ulterioare pentru acesti elevi cum ar fi suport aditional
in clasa, de exemplu prezenta unui profesor asistent, pentru a-i mentine pe directia cea
buna.

Furnizati profesorilor/asistentilor o forma de comunicare cu parintii/asistentii prin numere
de telefon in cazul in care se intampla ceva in excursie. Aceasta se va realiza prin
colaborare cu parintii.
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6. Furnizati informatii despre abilitatile sociale organizand formari on-site sau folosind
resurse si materiale legate de urmatoarele programe testate pentru abilitati sociale:

a) "Stop and Think" Social Skills Program: Parte a proiectului ACHIEVE (Knoff and Batsche,
1995). Acest program s-a dovedit eficient in reducerea numarului referatelor disciplinare
depuse la biroul directorului, suspendari scolare si exmatriculari, cresterea climatului scolar
pozitiv si a interactiunilor prosociale; cresterea comportamentului centrat pe sarcind al
elevului Si imbunatatirea performantei academice
[Referinta: http://www.projectachieve.info] ). Proiectul ACHIEVE este un program inovator
pentru eficacitate si imbunatatire scolara cu rezultate testate care se centreaza pe progresul
si succesul academic, social, emotional si comportamental al elevilor. Programul foloseste
planificarea strategica pentru dezvoltarea profesionald, consultarea si asistenta tehnica on-
site pentru a se focaliza pe rezultatele elevului, scoala pozitiva si climatul in clasa, predarea
si instruirea eficiente si implicarea sensibila familiala si comunitara.

b) Programul EQUIP (The EQUIP Program) (Gibbs, Potter, & Goldstein, 1995). Disponibil la:

EQUIP este o metoda de interventie formata din trei parti de lucru cu adolescenti antisociali
sau cu deficiente de comportament. Abordarea include pregatire in judecata moral3,
managementul furiei/ corectarea erorilor de géndire si in dobandirea de abilitati pro-sociale.
Tinerii implicati in programul de pregatire EQUIP participa in doua grupuri de sesiuni de
grup —Intalniri pentru dotare (in care liderul preda abilitdti specifice) si Intalnire pentru
ajutor mutual (in care liderul antreneaza elevii pentru ca folosirea abilitatilor invatate sa fie
folosite pentru a se ajuta reciproc). Programul EQUIP a primit in 1998 Premiul de Excelenta
pentru aducerea in prim plan a valorizarii copiilor si tinerilor. EQUIP a fost adaptat pentru
folosire Tn Canada, Olanda si alte cateva tari.

c) Programul ACCEPTS (The ACCEPTS Program) (Walker et al, 1994) ofera un curriculum
complet pentru a preda abilitdti sociale eficiente elevilor de la nivel gimnaziu si liceu.
Programul preda abilitati peer-to-peer, abilitdti pentru relationarea cu adultii si abilitati
pentru managementul propriei persoane. ACCEPTS (Un curriculum pentru abilitati eficiente
ale copiilor raportate la colegi si profesori/A Curriculum for Children's Effective Peer
and Teacher Skills) este un curriculum complet pentru predarea abilitatilor sociale la clasa si
intre colegi, elevilor cu sau fara dizabilitati in gradele K pana la 6. Curriculumul, proiectat
pentru uzul profesorilor obisnuiti si a celor din invatamantul special, preda abilitatile sociale
in mod cognitiv cu continut de materie. Programul poate fi predat in sistem profesor-
cursant, Tn grupuri mici sau grupuri mari, ca formate de instruire. ACCEPTS include o
procedura instructionald din noua pasi, bazata pe principii ale instruirii directe cursuri, care
predau in mod critic importanta competentelor de comportament profesor-elev si a
abilitatilor sociale peer-to-peer, ca si procedurile de management al comportamentului.

d) Programul de interventie pentru sprijin comportamental pozitiv la nivelul scolii (The
School Wide- Positive Behavioural Intervention Support Programme, SW-PBIS).

SW-PBIS reprezinta un proces de schimbare a sistemului pentru o scoala sau un judet intreg.
Tema de baza este predarea asteptarilor comportamentale Tnh acelasi mod ca si orice subiect
de bazd din curriculum. De obicei, o echipa alcatuitda din aproximativ zece membri
reprezentativi ai scolii va participa la formarea de doua sau trei zile oferita de formatori
calificati. Aceasta echipa va fi formata din administratori, cadre didactice clasificate si
profesori din sistemul de educatie normala si speciald. Scoala se va concentra pe trei pana la
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cinci asteptari comportamentale care sunt stabilite in mod pozitiv si usor de retinut. Cu alte
cuvinte, in loc sa li se spuna elevilor ce sa nu faca, scoala se va concentra asupra
comportamentelor preferate. Mai jos sunt prezentate cateva exemple:

o Respectati-va propria persoana, respectati-l pe ceilalti si respectati proprietatea

o Fiti precauti, fiti responsabili si fiti respectuosi

o Respectati relatiile si respectati responsabilitatile

Disponibil la:

Va rugam sa retineti ca nu toate instrumentele si proiectele sunt disponibile in toate
contextele culturale. Tn cazul excursiilor, atribuiti-i un asistent elevului respectiv pentru
probleme de siguranta in cazul in care se intampla un incident.

Literatura de specialitate

Definitie: Este mult mai probabil ca elevii cu dizabilitati intelectuale sa manifeste probleme de
comportament, mai mult decat cei fira dizabilititi (Dekker, Koot, van der Ende, & Verhulst, 2002). in
timp ce tinerii cu dizabilitati intelectuale mai blande sau de tip borderline isi manifesta mai acut
comportamentul antisocial decat adolescentii fara dizabilitati (Douma, Dekker, de Ruiter, Tick, &
Koot, 2007), in general, cu cat este mai severa dizabilitatea intelectuala, cu atat este mai mare
incidenta si severitatea problemelor de comportament.

Caracteristici: Dificultatea de a accepta critica, controlul de sine limitat, comportamente bizare si
neadecvate, cum ar fi agresivitatea si vatamarea proprie, se observa mai des la copii cu dizabilitati.
Anumite sindromuri asociate cu dizabilitatile intelectuale tind sa includa comportamente atipice si
maladaptative. De exemplu, copiii cu sindromul Prader-Willi se manifesta prin comportament de
vatamare personald, obsesiv-compulsiv si cauze pica evidente la copii care ingereaza substante non-
nutritive cum ar fi ate, par sau murdarie (Ali, 2001; Dimitropoulos, Feurer, Butler, & Thompson,
2001; Symons, Butler, Sanders, Feurer, & Thompson, 1999).

Adaptat din: Heward, W. L. (2013). Exceptional children: An introduction to special education.
Pearson College Div.
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